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Рабочая программа дисциплины составлена в соответствии с

- Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Фе-

дерации»;

- приказом Минобрнауки России от 24.08.2022 № 762 «Об утверждении Порядка ор-

ганизации и осуществления образовательной деятельности по образовательным програм-

мам среднего профессионального образования» (зарегистрирован Минюстом России

21.09.2022, регистрационный № 70167);

- приказом Минздрава России от 03.09.2013 № 620н «Об утверждении Порядка ор-

ганизации и проведения практической подготовки обучающихся по профессиональным об-

разовательным программам медицинского образования, фармацевтического образования»

(зарегистрирован Минюстом России от 01.11.2013, регистрационный № 30304);

- приказом Минобрнауки России от 09.11.2015 № 1309 «Об утверждении Порядка

обеспечения условий доступности для инвалидов объектов и предоставляемых услуг в

сфере образования, а также оказания им при этом необходимой помощи» (зарегистрирован

Минюстом России 08.12.2015, регистрационный № 40000);

- локальным нормативным актом образовательной организации «Положение о по-

рядке разработки и утверждения образовательных программ среднего профессионального

образования утверждённым ректором ЧОУ ВО «НМСИ ДЕНТМАСТЕР»;

- локальным нормативным актом образовательной организации «Положение о по-

рядке организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным

программам среднего профессионального образования, утверждённым ректором ЧОУ ВО

«НМСИ ДЕНТМАСТЕР»;

- учебным планом на 2025-2026 учебный год по образовательной программе сред-

него профессионального образования - программе подготовки специалистов среднего звена

по специальности 31.02.07 Стоматологическое дело, утверждённым ректором ЧОУ ВО

«НМСИ ДЕНТМАСТЕР».



 

1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

Основы бережливого производства 

1.1. Область применения программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью образовательной про-

граммы среднего профессионального образования (далее ОП СПО), по специальности 

31.02.07 Стоматологическое дело, квалификация фельдшер стоматологический. 

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы: 

Учебная дисциплина является частью социально-гуманитарного цикла. 

1.3. Цели и задачи дисциплины - требования к результатам освоения дисциплины: 

В результате освоения рабочей программы у обучающегося должны быть сформиро-

ваны следующие общие компетенции: 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно 

к различным контекстам. 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации, 

и информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности. 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное разви-

тие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать знания 

по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях. 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке Рос-

сийской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста. 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное по-

ведение на основе традиционных российских духовно-нравственных ценностей, в том 

числе с учетом гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять 

стандарты антикоррупционного поведения. 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять 

знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно действо-

вать в чрезвычайных ситуациях. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь: 

- Участвовать в проведении мероприятий по реализации проектов по бережливому про-

изводству; 

- применять принципы и инструменты бережливого производства в медицинских орга-

низациях; 

- выявлять потери в работе медицинской организации и предлагать пути решения; 

- налаживать эффективные отношения в трудовом коллективе и решать возникающие 

конфликты в медицинской организации. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать: 

- систему организации оказания медицинской помощи населению; 

- права и обязанности работников в сфере профессиональной деятельности; 

- права и свободы человека и гражданина, механизмы их реализации; 

- основы и принципы системы бережливого производства; 



- базовые инструменты бережливого производства; 

- основные виды потерь, способы их выявления и устранения; 

- основы корпоративной культуры и профессиональной этики в медицинской организа-

ции; 

- основы проектной деятельности. 

1.4. Количество часов на освоение программы дисциплины: 

Общий объем рабочей программы - 32 часов, из них: 

- лекции - 20 часов; 

- практические занятия - 12 часов. 

Промежуточная аттестация в форме зачета. 

 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ  

 

Объем учебной дисциплины в виде учебной работы 

 

Тематический план и содержание учебной дисциплины «Основы бережливого произ-

водства» 
Наименование раз-

делов и тем 
Содержание учебного материала, практических работ Объем 

часов 

Теория / 

прак. зан 

Тема 1. Организа-

ционные основы 

здравоохранения 

Со Содержание учебного материала 

1.Номенклатура учреждений здравоохранения. 

2.Структура и задачи основных медицинских организаций. 

3.Основные виды деятельности лечебно-профилактических учрежде-

ний. 

4.Формы преемственности и взаимосвязи между учреждениями ле-

чебно-профилактической помощи. 

1/1 

Тема 2. Правовые 

аспекты охраны 

здоровья населе-

ния. 

Содержание учебного материала 

1.Права пациентов и основные юридические механизмы их обеспече-

ния в современном здравоохранении. 

2.Этический кодекс медицинской сестры. 

1/1 

Тема 3. Теоретиче-

ские основы бе-

режливого произ-

водства 

Содержание учебного материала 

1.История становления концепции бережливого производства. 

2.Бережливое производство, понятие, задачи. 

3.Идеология бережливого производства в медицинской организации. 

4.Специфика применения методов бережливого производства в меди-

цинской организации. 

2/2 

Вид учебной работы Объем часов 

Общий объём рабочей программы (всего) 32 

Объем работы во взаимодействии с преподавателем:  

Лекции 20 

Практические занятия 
12 

Промежуточная аттестация в форме зачета за счет времени, отведен-

ного на практическое заня-

тие. 



5.Отечественные проекты «Бережливое здравоохранение».

Тема 4. Стратегии

и инструменты бе-

режливого произ-

водства для выяв-

ления проблем и

их причин.

Содержание учебного материала

1.Инструменты бережливого производства (хронометраж, карта рабо-

чего времени, выявление «узкого места», время такта, балансировка

нагрузки, принцип нулевой ошибки, и др.)

2.Структурирование и оценка потерь.

3.Поиск и предварительный анализ потерь и их причин

2/2

Тема 5.

Реализация кон-

цепции бережли-

вого производства

в здравоохране-

нии.

Содержание учебного материала

1.Алгоритм внедрения бережливого производства, этапы: планирова-

ние, внедрение, развертывание, интеграция, совершенствование.

2.Организация работы отделений медицинской организации с исполь-

зованием инструментов бережливого производства (например, реги-

стратура, приемное отделение, отделение (кабинет) медицинской

профилактики).

3.Организация рабочего места и рабочего пространства медицинской

сестры с использованием инструментов бережливого производства

2/2

Тема 6. Стратегия

ориентированно-

сти на потребности

пациента в меди-

цинской организа-

ции.

Содержание учебного материала

1.Организация проведения и анализ социологических исследований

как инструмента мониторинга качества процессов.

2.Мотивационная основа медицинского персонала в работе с пациен-

тами.

3.Социальный аспект работы с пациентами.

4.Управление конфликтами в медицинской организации.

5.Инструменты выявления возможных мест возникновения конфлик-

тов.

2/2

Тема 7. Стандарти-

зация и непрерыв-

ноесовершенство-

вание.

Содержание учебного материала

1.Понятие стандарта.

2.Функциональное предназначение стандарта.

3.Специфика разработки стандартов оказания медицинских услуг.

4.Совершенствование форм разделения и кооперации труда.

5.Совершенствование организации и обслуживания рабочих мест.

6.Стандартизирование работы на примере действий медицинской

сестры отделения медицинской организации: создание стандартной

операционной карты (СОК) (прививочного кабинета, постовой

медсестры, процедурной медсестры и др.).

2/2

Тема 8. Формиро-

вание корпоратив-

ной культуры бе-

режливого произ-

водства

Содержание учебного материала

1.Корпоративная культура: понятие, виды.

2.Понятие «миссия медицинской организации».

3.Структура и содержание корпоративной культуры.

4.Формирование и развитие корпоративной культуры медицинской

организации.

Зачет.

2/2
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